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CcMC
Calidad y Mejora
Continua

Te ofrecemos el ACCESO COMPLETO a nuestra plataforma CMC en la que mes a mes se siguen
agregando y/o actualizando cursos/materiales, siendo vigente por todo el 2024. Puedes hacer el
pago a la cuenta # 5204 1660 3404 1097 de Banamex a nombre de Alejandro Leyva Ramos, via
transferencia en linea o deposito en cajero o sucursal por solo $1,750+iva MXP, y de inmediato se
te envia el ACCESO COMPLETO a tu E-mail. Puedes también hacer tu compra via PayPal o
tarjeta de crédito/débito directamente aqui: Clic aqui.

01-Lean & Kaizen: Principios y Herramientas
Comprension y aplicacion de principios, herramientas y practicas para las filosofias o
metodologias de Lean y Kaizen en las organizaciones.

02-Lean & 6 Sigma: Principios y Herramientas
Comprender y aplicar de principios, herramientas y practicas para las filosofias o metodologias de
Lean y 6 Sigma en las organizaciones.

03-5 Ss: Clasifica, Ordena, Limpia, Estandariza y Disciplina
Principios y practicas 5 Ss de orden y disciplina, para prevenir y anticipar riesgos y problemas, en
el contexto de cualquier sistema de administracion.

04-Controles Visuales
Comprender y aplicar diferentes tipos de controles visuales para logro de productividad vy
resultados de las organizaciones.
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05-Cambios Rapidos de Modelo/Herramentales: SMED

Principios y practicas para cambios rapidos de modelo o herramentales en equipos, es decir, el
proceso de hacer que una maquina o linea cambie el producto que fabrica de un producto A a un
producto B, en arranques o puestas a punto de lineas o equipos mismos.

06-Diseio de Dispositivos de Inspeccion
Comprension y aplicacion de principios y bases para el diseno y desarrollo de dispositivos de
inspeccién, medicién y prueba, en un ambiente de manufactura y/o ensamble.

07-Muestreo de Aceptacion

Entender y aplicar principios y bases para realizar muestreos de aceptacién, aleatorios y/o
estadisticos, determinando niveles de calidad aceptables, niveles de inspeccidén, tamafos de lotes
y muestras, criterios de aceptacion y rechazo y planes de muestreo, con base, por ejemplo, en las
tablas MIL-STD-105 D/E.

08-Supervision Efectiva
Formar, actualizar y calificar a personal supervisor en principios y practicas de supervision vy
control, en un ambiente de produccion, manufactura y/o ensamble.

09-Administracion Total de Calidad — TQM

Comprender y aplicar principios y practicas de TQM (Total Quality Management), como una
estrategia de gerencia dirigida e inyectando el conocimiento de la calidad, la productividad y la
mejora continua en todos los procesos de una organizacién. TQM ofrece un paraguas debajo del
cual cada persona en una organizacion puede esforzarse y lograr la satisfaccion de los clientes en
costos verdaderos y continuamente mas bajos.
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10-Calidad en el Servicio

Comprensidn y aplicacidon de principios y practicas para la calidad en el servicio de cualquier
organizacion, entendiendo ésta como el conjunto de actitudes y actividades realizadas para
ofrecer lo que, y cémo el cliente quiere, percibe y desea su servicio.
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